Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)
fiir die Website und Aushildungsangebote der Care Akademie Stern
1. Geltungsbereich

(1) Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fiir alle Vertrage,
Online-Buchungen, digitalen Inhalte, Schulungen und Dienstleistungen, die
uber die Website der Care Akademie Stern (nachfolgend ,Akademie*)
angeboten und abgeschlossen werden.

(2) Abweichende oder ergdnzende Bedingungen des Kunden finden keine
Anwendung, es sei denn, die Akademie stimmt deren Geltung ausdrucklich
schriftlich zu.

2. Vertragsgegenstand

(1) Die Care Akademie Stern bietet ICW zertifizierte Fort- und Weiterbildungen
im Bereich des Wundmanagements in der Pflege an.

(2) Umfang, Inhalte, Termine und Preise der jeweiligen Angebote ergeben sich
aus der Leistungsbeschreibung auf der Website.

3. Vertragsabschluss

(1) Die Darstellung der Angebote auf der Website stellt kein rechtlich
bindendes Angebot dar, sondern eine unverbindliche Aufforderung zur
Buchung.

(2) Durch Absenden einer Buchungsanfrage gibt der Kunde ein verbindliches
Angebot ab.

(3) Der Vertrag kommt erst durch eine schriftliche Bestatigung per E-Mail
durch die Care Akademie Stern zustande.

4. Preise und Zahlungsbhedingungen

(1) Alle Preise verstehen sich in Euro.

(2) Die Zahlung ist je nach Angebot sofort oder spatestens bis zu dem in der
Rechnung angegebenen Termin fallig.

(3) Akzeptierte Zahlungsmethoden werden auf der Website genannt.



5. Leistungsumfang und Teilnahmevoraussetzungen

(1) Der konkrete Leistungsumfang ergibt sich aus der jeweiligen
Kursbeschreibung.

(2) Fur bestimmte Fortbildungen konnen berufliche Mindestanforderungen
notwendig sein Diese sind vom Teilnehmer nachzuweisen.

(3) Die Care Akademie Stern behalt sich das Recht vor, Dozenten zu ersetzen
oder organisatorische Anderungen vorzunehmen, sofern dadurch der
Gesamtcharakter des Kurses nicht beeintrachtigt wird.

6. Widerrufsrecht fiir Verbraucher

(1) Verbraucher im Sinne des § 13 BGB haben ein gesetzliches Widerrufsrecht
von 14 Tagen.

(2) Das Widerrufsrecht entféllt bei bereits vollstandig erbrachten
Dienstleistungen, wenn der Kunde ausdriicklich zugestimmt hat, dass die
Leistung vor Ablauf der Widerrufsfrist beginnt.

7. Stornierung durch Teilnehmer

(1) Stornierungen missen schriftlich erfolgen.

8. Absage durch die Care Akademie Stern

(1) Die Akademie behalt sich das Recht vor, Kurse aus wichtigem Grund
abzusagen, z. B. bei:

« Ausfall des Dozenten
o zu geringer Teilnehmerzahl

« hoherer Gewalt
(2) In diesem Fall werden bereits gezahlte Gebihren vollstidndig
erstattet. Weitere Anspriiche (z. B. Schadensersatz, Reisekosten) sind
ausgeschlossen.

9. Urheberrecht und Nutzungsrechte

(1) Samtliche Kursunterlagen, Prasentationen, Videos und sonstige Inhalte der
Care Akademie Stern sind urheberrechtlich geschitzt.



(2) Der Teilnehmer erhalt ein einfaches, nicht tibertragbares Nutzungsrecht
zum personlichen Gebrauch.

(3) Weitergabe, Vervielfaltigung oder o6ffentliche Nutzung der Inhalte sind
nicht gestattet.

10. Haftung

(1) Die Care Akademie Stern haftet unbegrenzt bei Vorsatz und grober
Fahrlassigkeit.

(2) Bei einfacher Fahrlassigkeit haftet sie nur fir Schaden aus der Verletzung
des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit sowie fiir Schaden aus der
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten).

(3) Eine weitergehende Haftung ist ausgeschlossen.

(4) Fur die richtige Anwendung der vermittelten Inhalte in der beruflichen
Praxis tragt der Teilnehmer selbst Verantwortung.

11. Datenschutz

(1) Die Care Akademie Stern verarbeitet personenbezogene Daten nur im
Rahmen der geltenden Datenschutzgesetze.
(2) Details ergeben sich aus der Datenschutzerklarung auf der Website.

12. Schlussbestimmungen

(1) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

(2) Erfillungsort und Gerichtsstand ist — sofern gesetzlich zuléssig — der Sitz
der Care Akademie Stern.

(3) Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein, bleibt die
Wirksamkeit der Gibrigen Bestimmungen unberthrt.



